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emis.kundenportal - Verbesserungsvorschlage

Sehr geehrte Damen und Herren,
Sie haben einen Wunsch oder einen Verbesserungsvorschlag/ Verbesserungsvorschlage?

Mit dem emis.kundenportal kdnnen Sie nicht nur von tUberall aus ein Ticket anlegen, lhre Tickets
verwalten oder Tickets wiedereréffnen, sondern Sie kénnen uns auch Anregungen und
Verbesserungsvorschlage zukommen lassen.
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Verbesserungsvaorschldge Neues in emis

Mit dem neuen Modul kénnen Sie uns einfach Uber "Verbesserungsvorschlag erstellen" lhre
Winsche und Anregungen mitteilen und den "Vorschlag absenden".
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Verbesserungsvorschlag erstellen

In diesem Programmmodul kénnen Sie uns Verbesserungsvorschlage und
Winsche flir emis mitteilen. Wir werden diese einmal pro Quartal analysieren und
entsprechend gruppieren, bewerten und einordnen. Wenn wir lhren Vorschlag /
Ihre Vorschlage gut finden oder gentigend emis-Kunden den gleichen Wunsch
haben, werden wir diesen umsetzen und lhnen im nachsten emis.update zur
Verfligung stellen. Sie haben mit der Anlage von Verbesserungsvorschlagen
keinen Anspruch auf die Umsetzung dieser Wiinsche. Sollten Sie fiir einen
Verbesserungsvorschlag ein Angebot wiinschen, kénnen Sie uns dies hier
ebenfalls mitteilen - Sie erhalten daraufhin ein Angebot. Diese Entwicklung wird
dann nach Beauftragung zeitnah umgesetzt.

Betreff:

emis.kundenportal

Beschreibung des Vorschlages:

Kennen Sie schon das neue Modul "Verbesserungsvorschlag erstellen” im

gmiskundsnportal?

Sehr gerne Ubersenden wir lhnen, wenn Sie es wiinschen, auch ein Angebot fir die Umsetzung
Ihres Vorschlages zu. Sie brauchen hierflr einfach nur das Feld "Bitte senden Sie uns ein



Angebot fiir diesen Verbesserungsvorschlag zu" zu aktivieren. Sie werden erstaunt sein, wenn
die Individualentwicklung aus lhrem Vorschlag gunstiger ist, als Sie vielleicht denken.

Betreff:

emis.kundenportal

Beschreibung des Vorschlages:

Kennen Sie schon das neue Modul "Verbesserungsvorschlag erstellen” im

gmisdundsnportal?

Bitte senden Sie uns ein Angebot fir diesen Verbesserungsvorschlag zu
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