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emis AKTUELL!

Optimierung der Tabellenansicht im Ticketmodul und bei der
Wiedervorlage!

Sehr geehrte emis.anwenderinnen, sehr geehrte emis.anwender,

ab der Version 2016.1.22 wurden in der Tabellenansicht des Ticketmoduls sowie der
Wiedervorlagenansicht einige Optimierungen durchgefiihrt.

Es wurden im unteren Bereich 3 Schaltflachen integriert, die sich unterschiedlich verhalten:

Tabelle Wiedervorlagetermine:
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F2 - Kunde 6ffnen => Hiermit 6ffnen Sie die Adresse der markierten Wiedervorlage

F3 - Fenster schliefen => Hiermit schlieBen Sie das Fenster der Wiedervorlagetermintabelle

F4 - Fenster schlieBen + Kunde 6ffnen => Hiermit wird das Fenster geschlossen und die Adresse der
markierten Wiedervorlage geoffnet.

Neue Funktion "F1 - Vorgang 6ffnen"

Zusitzlich wurde das Offnen eines mit der Wiedervorlage verkniipften Vorgangs vereinfacht. Ist eine
Wiedervorlage mit einem Vorgang (z.B. Angebot, Auftrag, Ticket etc.) verknlipft, erscheint im unteren
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Bereich der Wiedervorlagetabell die Schaltflache "F1 - Vorgang 6ffnen". Hiermit haben Sie die Moglichkeit
direkt aus der Wiedervorlage in den entsprechenden Vorgang, also z.B. ein Angebot, zu wechseln.

Tabelle Ticketmodul:
Tickettabelle - o x

Datei | Datensatz
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F2 - Ticket 6ffnen => Hiermit 6ffnen Sie das markierte Ticket

F3 - Fenster schlieBen => Hiermit schlieRen Sie das Fenster der Tickettabelle

F4 - Fenster schlieRen + Ticket 6ffnen => Hiermit wird das Fenster geschlossen und das markierte Ticket
geoffnet

Tipp:
Uber das Menii "Datei" kénnen Sie zusatzlich auch noch beeinflussen, wie sich die Tabelle bei einem
Doppelklick auf einen Datensatz verhilt.
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